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心靈花園--迷茫的路看得見
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文�諮商輔導組 

 

◎ 案例： 

小芊是個大一國貿系的學生，上完大一上學期的課程之後，發現自己對商科基礎理論

的學習感到有些吃力，也不太喜歡這些學習的內容，所以她開始思考自己是否需要轉

系，可是如果真的要轉系的話，她也不知道自己到底適合讀那一個科系，於是透過導

師的介紹，來到學校的諮商輔導組尋求協助。 

◎遇到生涯抉擇的問題時，我可以到那裡尋求協助？ 

對小芊來說，她是一個自我覺察能力不錯的學生，對自己的喜好也有一些瞭解，她覺

察到了自己的學習狀況，也發現國貿系的專業領域學習內容好像不是那麼地適合自己

，因此她開始思考自己是否需要轉系。在學校要尋求協助，有以下管道可供同學們參

考： 

1、諮商輔導組：諮輔組有專業的諮商輔導老師可與學生面談，幫助學生更加認識自

己的特質、瞭解自己的興趣喜好，還有許多專業的心理測驗，都可以幫助學生做出比

較適合自己的決定。 

2、系所的資源：各班導師、各系所的老師們以及系所網站上的資訊，都可以提供專

業領域方面的諮詢；此外，系上的學長姐們也都會傳授實務學習的經驗。所以，從系

所提供的資源中，自己能夠事先瞭解大學四年可能有那些課程的學習，教授上課的方

式和內容自己是否喜歡，以及對未來的工作內容和性質也都能有一些初步的瞭解，這

些資訊可以幫助自己做好大學學習生涯的規劃。 

◎遇到生涯抉擇的問題時，我需要考量那些因素？ 

在遇到生涯抉擇的問題時，我們可以從「認識自己」、「認識環境」以及「認識工作

性質和內容」三個方向來做一些考量。 

1、認識自己--勾畫「理想的自我」： 

（1）我是誰：我是怎麼看待自己的？我對自己的認識有多少？我的興趣是什麼？我

的專業能力如何？我要往哪裡去？我的方向和目標為何？我對未來工作的瞭解有多少

？期待又是什麼？ 

（2）我在那裡：我目前知道多少相關的訊息？環境、社會的利弊得失？ 

2、認識自己所處的環境：我們是社會性的動物，所以一定會受到社群的影響，包括



之前有提到的家人、同儕以及社會價值觀等。一般來說，大部分最有影響力、最直接

的影響者是家人，所以在考慮生涯規劃時，家人的工作和意見常是我們參考的依據之

一。 

3、認識未來的工作性質和內容：雖然現在社會的工作取向越來越趨向多元，也有很

多人在大學畢業後從事非自己專業學習領域相關的工作，但是大學四年仍然是培養專

業能力的重要學習階段，所以，除了需要在這四年中好好培養自己的專業能力之外

，更重要的是可以開始去瞭解自己未來想從事的工作所需要具備的能力有哪些，知道

這些都可以幫助自己儘早為未來做準備，有了方向後，到了大四也比較不容易產生焦

慮的情形。 

◎小芊目前該如何作決定呢？ 

從以上作生涯抉擇時的考量因素中，可以給小芊一些建議如下： 

1、認識自己：從與諮商老師的晤談中更瞭解自己外，老師也會考量小芊的需要，安

排一些測驗，如生涯興趣量表和人格特質等測驗，來幫助小芊更瞭解自己的興趣喜好

是什麼。 

2、認識自己所處的環境：鼓勵小芊多瞭解父母親的想法或意見，以及自己現實環境

（包括家庭經濟因素）是否支持自己做轉系的決定等。 

3、認識未來想轉的系所學習內容：建議小芊可以先上系所的網站瞭解系所的學習內

容，如果有認識相關領域的人，也可以詢問相關的資訊。這都可以幫助小芊先考量這

些學習內容是否喜歡，再去就讀時，疑慮和困惑將會減少許多。 

生涯的選擇和決定對每個人來說都不是一件容易的事，在我們求學的歷程中，受到家

人、同儕以及社會價值觀的影響很大，所以到讀大學時的科系選擇，都可能還是參考

他人的意見。因為大學的學習內容是專業領域的基礎知識，如果碰到不喜歡又必須修

習的專業科目，自己的學習動機可能因此降低許多，學習的意願不高自然無法有理想

的成績，久而久之，便可能會開始對自己是否適合這個領域產生疑惑。 

尋求協助就是自助的第一步，希望同學們都能好好重視自己的未來，提早做準備，讓

自己的大學生活過得更充實、更有意義的。


