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【卓爾不群】3博士3碩士 張義雄打造托育長照事業

卓爾不群

【記者彭云佳專訪】30多年前，在補習班打工、街道上發宣傳單、廚房裡準備餐點的

熱血逐夢的身影，張義雄現在搖身一變，成為精英國際教育管理顧問股份有限公司董

事長暨創辦人，他1993年畢業於本校水資源與環境工程系，隔年開設國高中文理補習

班，數十年來規模拓展至30餘家托育中心、16所幼兒園、19家補習班及4家長照機構

等事業。 

<br /> 

近年張義雄研發「智慧托育系統」，被譽為「智慧托育之父」，自創業以來，他也不

斷以進修學位精進自己，陸續獲得本校管理科學系管理碩士、本校教育心理與諮商研

究所教育碩士、政治大學教育系教育博士、臺灣大學EMBA國際企業碩士、去年剛取得

本校資訊工程系博士學位，又繼續攻讀本校英文博士班。 

 

<br /> 

#### 活躍社團活動 奠基創業能力 

回首在淡江念書的時光，張義雄笑說自己其實是個校園風雲人物，大一參與了野百合

學運還有罷免大三水環系學會會長，後續也成功選上了下任會長，與皆是學長姊的幹

部們共事，那時的經驗讓他獲益良多，其任內發行一本空前絕後的彩色水環系刊，印

刷費用高達12萬，他自豪地表示：「我沒有用到系上任何一毛錢，全是透過拉廣告贊

助完成。」 

<br /> 

他想方設法，友情邀請臺北縣縣長到校演講；向臺北縣政府籌措到80萬經費，舉辦全

臺第一屆環保營隊，他與團隊合作無間，完成任務，辦理這些社團活動的寶貴經驗

，深刻影響了他後續創業的能力。 

<br /> 

在大學的輝煌事蹟之前，他曾有過一段苦澀過往，高中畢業時並未考取心中第一志願

，因此畢業後選擇先服兵役，沒想到唸大學時的女友父親曾對他說：「當完兵再回來

念書是第二等。」兩人的戀情在畢業畫下句點，讓他備感不解，為何如此否定一個高

中畢業後還會想再回校園讀書的人，他感慨道：「這句話潛在地加深我後面對於讀書

的執著。」 

 



<br /> 

#### 突破舒適圈 跨領域學習 

畢業後張義雄從未停止自我成長的腳步，為了讓經營更步上軌道，進入本校管理科學

碩士班學習管理學知識；為了讓教學更專業化，修讀中等教育學程，學習當個好老師

，平時工作中時常遇到學生有心理問題，或是學習障礙，如過動與注意力不集中，經

常需要與家長們溝通，又進修一個心理諮商教育碩士，連結到更多心理諮商資源，讓

專業人士處理學生心理輔導或家庭諮商，使家長對自家品牌的信任度更高。 

<br /> 

張義雄表示，研讀心理諮商後改變了許多，學會溝通中的「傾聽」、「同理」，向來

很習慣當領導者，他打趣道：「我以前一個小時內如果沒有講到半個小時，根本是難

過得不得了！」但學習心理諮商後，能夠一個小時完全只聆聽對方說話並理解、感受

他人的處境，更順利帶領團隊和學生。 

 

<br /> 

#### 打造智慧托育全球創新領導品牌。 

公司七年前開始經營托育中心，當時所有同仁持反對意見，著急問他該怎麼辦，張義

雄說：「不懂很簡單解決，我有頭腦可以想，我有嘴巴可以問，我有眼睛可以看。」

訪問了一家私托和公托後，發現托育人員經常要到教室用手觸碰幼童的鼻子，擔心他

們窒息，他不禁思考「這樣的工作壓力也太大了吧！」 

<br /> 

「公司的戰略佈局需要隨著政府政策、社會趨勢發展。」張義雄說明，臺灣政府提出

「五加二產業」計畫，其一就是「智慧機械」，加上新北市政府致力於推動「智慧城

市」，但從未有人提出「智慧托育」概念，據他觀察，幼兒托育行業更需要，他秉持

降低夥伴工作量的初衷，從此決定朝智慧托育發展。 

 

<br /> 

#### 標準化訓練 教育服務業 

「一個企業的核心競爭力，其實在教育上。」這是他決心經營教育事業的初衷，不管

是托幼、長照、補習班，這些跨界、跨域的不同事業，對張義雄而言都是服務業，「

服務業最重要的是做到標準化，標準化來自於優良且步驟化的教育訓練。」因此他總

是鼓勵夥伴持續學習，當踏入跨界事業時，如不懂相關專業知識，可以第一，派遣夥

伴進修；第二，延攬外部人才，透過招募新血，引起「鯰魚效應」，帶動團隊成長

，同時公司與多所大專院校簽訂產學合作，共同培育人才。 



<br /> 

張義雄持續專心經營他的事業集團，提供各年齡層所需要更完善的服務，也常在淡江

校園中徵才，希望找到志同道合的夥伴，他對在校學弟妹們建議：大學生有四大必修

學分課程，不只專注在自己的系所，跨領域、跨學程學習來增廣見聞；其次是社團

，課外活動能夠累積經驗值，磨練自己的實力；如有機會打工或是企業實習，則可以

開始經濟獨立，培養儲蓄習慣；最後提到感情，要能勇敢地表達喜歡，也要努力地練

習愛情，學習從挫折中成長，離成功之路也就不遠了。


