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學歷：淡江大學資訊工程學系博士
經歷：淡江大學學生事務處學務長、資訊創新與科技學系 
            教授兼系主任

【潘劭愷專訪】「照顧好學生，就是跟未來的校友打好關

係。」新任資訊工程學系教授兼校友服務暨資源發展處執

行長武士戎表示，淡江創校 76 年，擁有 34 萬名校友，是學

校最堅實的後盾。如何讓這股能量跨越世代、永續傳承，

創造母校、學生與校友三贏，是他持續思考的重點方向。

曾任 6 年學務長的武士戎，帶著深耕學生事務的溫暖與扎

實，期許為校友服務與資源發展工作開啟一條嶄新道路。

他指出，校友處的兩大核心任務——「聯繫校友情感」與

「資源發展回饋」，共同起點都在「在校生」。「學生在

學時你怎麼對待，他們畢業後就會怎麼對待母校。」他期

許打造從在校生到校友的「永續循環」。

打造從在校生到校友的「永續循環」
武士戎指出，淡江校友組織的情感極為凝聚，在校生與校

友組織的連結相對薄弱。為此，他規劃「大手牽小手」對

接策略，協助學生社團永續，並為校友會注入新血。

武士戎規劃輔導成立「北中南東」四大分區在校生社團，

邀請分區校友會提供獎學金與實質人脈支持；學生社團則

協助召集在校生參與校友會活動。

專案募款計畫，讓每一分善款點亮學生未來
在資源發展方面，武士戎秉持「永續成長」的募款哲學，

規劃以系所為單位，推動具體且有溫度的獎學金募集專

案，邀請校友共同鼓勵並見證學生成長。此外，推動「學

生學習獎學金」，並攜手校友企業與院系，推動從院系

「企業實習課程（發放實習津貼）」到畢業「就業獎金」

的一條龍策略，解決學生就業並滿足企業人才需求。

面對跨世代溝通挑戰，武士戎積極走訪各校友會促進和

諧；推動「畢業 3-5 年入會校友免收會費」優惠，鼓勵提早

入會；定期邀請傑出校友舉辦實體演講，開放學生與年輕

校友參與，展現校友會的職場人脈與資源價值。

剛辦完10場新生家長座談會，武士戎要在第一時間建立起

學生與家長的信任，「這正是未來校友認同的起點。」

學歷：國立政治大學經濟學博士、淡江大學教育領導與科
            技管理博士
經歷：淡江大學品質保證稽核處稽核長、校務研究中心主
            任、經濟學系教授兼系主任

【記者林育珊專訪】「你不需要看到整個樓梯，只要邁

出第一步。」經濟學系教授兼學務長林彥伶引用馬丁．路

德．金恩的名言，送給每一位踏進淡江校園的學子。面對

未來的迷惘與未知，她認為，大學生不必急著在起點就定

位好未來的模樣，應善用這段珍貴的時光，認識自己、拓

展視野，在課堂累積知識，在社團與活動中培養軟實力，

在過程中逐漸形塑屬於自己的方向。

從「里長」到整體視角 經緯經驗串起學務工作
從系主任、稽核長到學務長，林彥伶形容這段經歷帶給

她截然不同的學習與成長。「擔任系主任就像當一個里

長。」身處第一線，必須協助解決學生在學業、升學、職

涯及人際關係上的各種問題；而擔任稽核長的經驗，則讓

她有機會從制度、管考與學校整體運作的角度思考問題。 

她將系主任的經歷比喻為與學生橫向互動的「緯度」，

稽核長的經歷則是理解學校制度與整體運作的縱向「經

度」，而學務長是將兩者整合的角色。

期許成為學生堅實而溫暖的夥伴
結合過去的行政歷練，林彥伶以「陪伴、支持、培力」

為學務工作核心。「陪伴」從生活著手，讓學務處與學生

走在一起；「支持」涵蓋經濟、心理健康與校園安全，建

立穩定的支持系統；「培力」則著重將學習歷程與職涯接

軌，協助學生累積未來職場所需的能力。

不論是在課堂授課，或是帶領學生實踐海外國際志工服

務，長期與學生相處的過程，讓林彥伶更加理解當代大學

生面臨的挑戰。尤其這一代大學生經歷了疫情階段，許多

人習慣透過螢幕與網路文字交流，實體互動經驗相對不

足，面對現實世界的挫折與溝通，有時感到陌生與不安。

因此，林彥伶期許學務處成為學生在校期間堅實溫暖的

夥伴，傾聽學生的聲音，提供更多元且具行動力的支持，

讓每位學生都能安心發展興趣、自在探索潛能，也能在需

要協助時，感受到校園裡始終有人願意理解並同行。

秉持「輔導即招生」理念，本

組致力完善境外生照顧。輔以國

際專修部奠定華語基礎；在學期

間藉由新型專班建搭產學合作經

驗；再透過留臺計畫提升就業競

爭力。期以全方位支持系統，創

造最佳招生口碑。

國 際 處 交 流 組 願 景 聚 焦 「 深

化 雙 邊 交 流 」 與 「 強 化 境 外 招

生」。未來將積極拓展歐美及東

南亞姊妹校與營隊合約，助學生

出國交流。同時用心接待來訪境

外 中 學 ， 透 過 多 語 宣 傳 精 準 招

生，並持續爭取教育部經費，全

面提升淡江國際影響力。

將整合人工智慧、風洞試驗、計

算風工程（CFD／CWE）、現地監

測與大數據分析，建立跨尺度、跨

領域及跨國際研究平台。核心目

標：提升傳統風洞試驗與計算分析

能力，發展 AI 輔助風洞、AI 驅動

計算風工程，形成「實驗驗證—數

值模擬—AI 學習—智慧預測—工程

應用」的完整研究鏈。

將以「鏈結產業、跨域創新、

培育國際化人才」為核心願景。

面對多元變革，持續優化課程，

強化跨領域整合能力，並深化產

學合作與國際交流，助學生接軌

實務與全球視野。系所將致力營

造開放且具溫度的學習與研究環

境，激發師生潛能，穩步前行，

共創系所卓越新格局。

「未來已不需要學習外語」的論

述逐漸蔓延。然而，我深信語言學

習的核心價值並未因此減損。面對 

AI 時代，跨文化理解、人文素養

與國際移動能力更顯重要。培育具

備上述能力的學生，始終是迎接創

系 60 周年的淡大日文所肩負的重

要使命。

（攝影／林郁翔）
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校友服務暨資源發展處 執行長 武士戎
成為在校生溫暖堅實靠山

擘畫「永續情感與智慧募款」新藍圖

人力資源處 人資長 田峻吉
以人為本 像有溫度的家人
陪伴同仁在淡江安心發展

學生事務處 學務長 林彥伶
以陪伴、支持、培力 

啟動學務新動能

Tamkang University

學歷：國立臺灣大學財務金融學研究所博士
經歷：淡江大學風險管理與保險學系教授兼系主任

【林品瑜專訪】「人資工作最重要的是以人為本。」曾任

風險管理與保險學系系主任，新任人資長田峻吉面對的不

只是職務轉換，更是從單一學系走向整個校園。面對高等

教育環境變遷，他認為人資工作的核心除了延攬人才，更

要讓同仁在淡江安心扎根，在這裡找到明確的職涯方向。

田峻吉將自身的學術專業思維帶入人資工作，訂定短、

中、長規畫。短期以符合生師比為目標，他表示，本校115

學年度入學滿招，成績亮眼之餘，卻也面臨維持生師比的

課題，人資處必須精算員額、積極聘任，讓師資配置跟上

學生需求。中期將著重攬才與留才，長期則逐步推動職務

經驗傳承，讓工作經驗能夠延續，避免造成經驗斷層。

攬才更要留才 打造安心發展的職場環境
面對日益激烈的人才競爭，攬才並非只是「找到人」。尤

其AI與理工科等熱門領域，不僅要面對其他大專校院的競

爭，也必須與業界爭取人才。田峻吉認為，學校除了提供

具競爭力的條件，更應從制度、職涯發展與工作支持等面

向著手，讓同仁看見長期發展的可能性，並鼓勵各系所可

主動拓展人才來源，並從校友中發掘人才。

然而，「留才不能只給薪資，要讓同仁看到長期的職涯發

展，而非只是一份工作。」田峻吉認為，薪資待遇固然重

要，但制度保障、退休福利、工作環境、生活品質，同樣

是人才留任的關鍵。因此，人資處除了持續爭取升遷轉任

員額，提供穩定的職涯發展管道，也希望協助教職員深入

了解學校資源與制度，看見淡江的獨特優勢。

AI 融入職場 培養面向未來的人才
在本校「AI+SDGs=∞」、「ESG+AI=∞」校務發展願景

推動下，AI已是人才培育的不可缺的一環。人資處未來將

與資訊處合作規劃AI培訓課程，培養同仁的AI基本素養，

將學習成績列入升遷參考，讓學習成果落實於工作現場。

「希望教職員工能感受到，人資處更貼近自己，就像一個

有溫度的家人。」這是田峻吉對團隊的期許。對他而言，

更重要的，是理解同仁們不同的需求，在工作、生活與職

涯發展方面提供支持。


