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三全圈獲銀塔獎

學校要聞

【記者楊喻閔淡水校園報導】本校品管圈競賽獲得第一名、由蘭陽校園同仁組成的「

三全圈」代表本校於7日在中油大樓國泰金融會議廳參加「第30屆全國團結圈活動競

賽」總決賽，經激烈的區域賽後，在自強組-基層改善類的39組中競爭中獲得銀塔獎

，這是在第29屆自強組銀塔獎與第27屆特別組銅塔獎後，再創佳績。圈長、蘭陽校園

資訊業務負責人鄒昌達表示，在以前蘭陽校園秘書丘瑞玲所帶領的夢圈團隊為基礎

，三全圈成為歷年來第4隊代表本校進入全國決賽的圈隊，再次獲獎，感謝團隊通力

合作，相信大家一定都會覺得很開心。前身為「夢圈」的「三全圈」由蘭陽校園共

11位教職員及學生組成，經可行性、重要性、圈能力、效益性4項指標分析與學生意

見統合，最終決定以「提升蘭陽校園線上報修系統服務效率及滿意度」為主題。在北

區會賽晉級後，品保處更於7月31日邀請中原大學工業與系統工程系助理教授彭淑芸

到蘭陽校園，為他們進行現場評審的行前教育訓練，更精進品管圈的手法及PDCA的內

涵。8月16日現場評審後，鄒昌達說：「我們充分準備佐證資料，在面對三位委員詳

實的審查與提問，得以清楚回答，最終得以通過現場評審晉級決賽。」




