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工學院商管學院合作助翰可國際開發ERP系統

學習新視界

【記者陳映樺淡水校園報導】工學院、商管學院由兩院院長李宗翰、楊立人代表，與

翰可國際股份有限公司董事長陳洋淵校友於4月18日簽訂產學合作契約，結合跨領域

專業，與翰可國際協助企業發展客製化的企業資源規劃（ERP）系統。 

李宗翰表示，陳洋淵為本校化材系校友，素來與工學院為密切的夥伴關係，這次召集

並媒合兩位教師跨院合作，為更進一步的模式。產學合作案為期一年，預算150萬

，結合兩院教師之力，由工學院資工系副教授蔡憶佳「建構以機器學習 核心之企業

資源配置系統」、商管學院企管系副教授羅惠瓊「運用 PDCA 及精實管理手法於數位

營運優化」等兩個子計畫共同開發。 

楊立人說明，企業客戶的需求是全方位的，單一專長無法因應，此次媒合兩院教師一

同加入，商管學院了解顧客需求，針對「進銷存」等現場管理，及潛在消費者需求

，進行診斷與模組建置後，再由工學院進行系統開發，達客製化目標，解決企業痛點

。他並表示，除了針對翰可公司所提出的需求，也主動探索可能性。 

蔡憶佳以系統開發角度說明，ERP系統在內部資源管理上，利用大數據分析技術來預

測庫存存量、客戶訂單及產品的銷量等，將企業管理流程自動化，使內部管理透過系

統，進行購買鏈的優化，達到企業最大效益。在客戶端可以預測顧客需求，對此進行

針對性行銷，或依銷量熱門程度開發產品。作業管理專家羅惠瓊表示，在管理面的開

發上，將先依翰可公司需求，偏向銷售系統分析，如：顧客管理，銷售訂單管理等模

組規劃。她表示：「將以階段性作長遠規劃，未來可作企業流程診斷優化。」




