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學務處舉辦AI應用工作坊 提升行政效能與數位素養

學校要聞

【記者李而義淡水校園報導】為因應人工智慧時代的迅速發展，學生事務處本學期舉

辦4場「提升AI人工智能運用工作坊」，邀請校內外專業講師分享AI應用知識與實作

技巧，積極推動AI技術融入學生事務體系，協助同仁掌握數位工具，提升輔導、行政

與教學效能，進一步落實全雲端智慧校園3.0。 

學務長武士戎表示，面對生成式人工智慧（Generative AI）快速普及，學務處特別

規劃本系列課程，邀請軍訓室教官與學輔人員參與，希望藉由實作與分享，強化第一

線同仁在數位素養與AI應用上的能力，提升與學生互動的效能與品質，同時也為學生

事務工作注入創新動能。 

前三場工作坊分別於3月27日、4月23日及5月14日舉行，邀請曾獲Google與NVIDIA支

持的臺灣AI新創團隊APMIC（亞太智能機器股份有限公司）到校指導。課程透過導入

式講解與CaiGunn平台實作操作，讓參與者了解其應用範疇與效果，並藉由分組討論

、小組發表與工程師現場協助，從中找出最符合自身業務的AI工作流，最後並頒獎表

揚成果表現優異的團隊。 

第四場工作坊於5月28日上午10時在B302A舉行，由財金系副教授張瑄凌以「工作與生

活——生成式AI」為題，深入淺出介紹AI在日常行政與個人生活中的應用實例。她首

先帶領參與者進行「最小圖靈測試」互動遊戲，辨識AI生成與人類撰寫文字的差異

，接著介紹三款實用的AI工具，分別為ChatGPT、Gemini及NotebookLM。 

張瑄凌指出，ChatGPT不僅是文字生成工具，更可客製訓練模型，透過GPTs（客製化

ChatGPT）找到他人已建構好的應用範本，節省大量訓練時間；Gemini則具備更高的

可信度與準確度，適合用於資料查找與文意整合；NotebookLM則適用於會議記錄整理

、文章翻譯及生成摘要。最後，她提醒，使用AI生成的內容原則上無法享有著作權保

障，若在專業報告或研究中使用，應自我揭露來源，以免產生爭議。 

學務處專案約聘專任助理朱郡瑟分享，她第一次聽說NotebookLM，發現它能幫助整理

會議記錄、影片字幕等，可大大提高工作效率。另一位專任助理林佳蒨則表示，雖然

免費版AI功能有限，仍可搭配其他軟體補足，例如結合ChatGPT付費版與Excel操作

，就能快速進行資料統整與結論生成，實用性非常高。








