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葛校長研習會中宣布滿招喜訊 勉新任系所主管持續努力

學校要聞

【潘劭愷、張瑜倫淡水校園報導】人力資源處8月13日下午1時30分，在覺生國際會議

廳舉辦「114學年度新任系所主管研習會」，由學術副校長許輝煌主持，行政副校長

林俊宏、國際事務副校長陳小雀、各學院院長及新任系所主管參與。 

許輝煌開場感謝新任系所主管，在大環境面臨少子衝擊時勇於承擔，接著提到高教文

化環境的快速變動，以及教職員與學生權益意識高漲，如何儘快進入狀況，帶領系所

迎接挑戰便成十分重要的課題，同時提醒主管間可多交流，增進日後聯繫溝通的順暢

。 

葛校長致詞時首先帶來114學年度大學分發入學放榜，本校滿招的好消息，提醒新任

主管們除了做好與學生的聯繫以提升註冊率，也要持續在招生推動上繼續努力，規劃

良好的策略吸引學生就讀。接著強調系所是大學的主體，系所的特色對於學校的辦學

績效有相當大的助益，如何發展並強化即是努力的方向，期許新任系所主管透過高度

的服務熱忱與溝通協調的能力，擔任系所與學校的溝通橋梁，協助教師提升教學及研

究成果，帶領系所愈來愈好。 

會中安排教務長蔡宗儒、學務長武士戎、人資長張正興與校友服務暨資源發展處執行

長彭春陽進行相關業務報告，專題研討由外語學院院長林怡弟以「領導與溝通」為主

題，從「AI+SDGs=∞」與「ESG+AI=∞」永續發展願景談起，說明全面品質管理與

管理模式的理念與執行；其次藉由介紹「不施壓的領導力」一書，說明擔任主管應如

何引發團隊的創意與潛力，建立起歸屬感與「心靈安全感」；最後提醒遇到挑戰及壓

力時應保持的態度，並以「To handle yourself, use your head, to handle 

others, use your heart.」期許新任系所主管皆能勝任愉快。 

綜合座談與心得分享由許輝煌主持，他首先提到系所主管應有的認知與承擔，特別強

調「募款」及「支持學生學習」的重要性，前者能增加可運用之資源協助系所發展

，後者則可提升學生的「就學穩定度」，並強化對淡江的認同感與向心力。歐語系系

主任張慶國、林俊宏、陳小雀與商管學院院長楊立人，也陸續就個人的經驗進行分享

與提醒，希望提供新任系所主管更多參考。 

資圖系系主任張玄菩表示，研習讓他更清楚學校政策協作模式與行政流程依據，尤其

在導師制度、霸凌處理、兼課規定及教師評鑑等面向，皆有助於未來推動系務的溝通

與銜接。楊立人分享與資深老師互動的經驗，讓他體會到面對人事問題或意見分歧時

，「誠意溝通」往往比制度更能贏得信任，因此他將主動與系上教師對話，建立穩固



合作基礎。而學術副校長關懷主管的身心健康、強調工作與家庭平衡則令他感動，也

提醒自己在繁重行政之餘，應維持身心穩定，才能長遠支持團隊與學生。 

會計系系主任張瑀珊表示，透過研習中各單位主管的報告與分享，不僅對學校組織有

更多了解，也更明確掌握各處室可提供的資源。在專題研討「領導與溝通」中，「先

服務，而非先領導」的理念令她印象深刻。她的大學與碩士班皆畢業於本校，如今身

為系主任，既是系所與學校之間的橋梁，也與多數同事有師生情誼，因此將以僕人式

領導的精神服務大家。此外，葛校長談到「校友支持」的重要性，她深有同感，因為

會計系在招生、募款與活動推動上，都深受其惠，未來將持續以此為目標努力前行。








