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涂敏芬解析社會實踐獎勵制度 強調數據化與跨域整合

學校要聞

【記者邱馨霈淡水校園報導】淡江大學教師教學發展中心5月27日中午12時，在

I501遠距教室舉辦「獎勵，是為了肯定實踐的你：認識社會實踐服務優良」教學研習

，邀請企業管理學系教授涂敏芬深入介紹社會實踐服務優良獎勵制度的設計初衷、申

請重點與實例回顧，並邀請歷屆得主與接棒教師到場交流，約38名教職員到場聆聽。 

涂敏芬表示，過去校內獎項多偏向教學優良，因此設立「淡江大學社會實踐服務優良

獎勵」，給予投入社會實踐的教師實質肯定。她也分享參與《遠見雜誌》大獎的觀察

，獲得首獎的社會實踐方案，多半為全校性或跨學門課程，單一課程的規模已達極限

，未來趨勢將朝向整合跨學門的「課群」發展，以擴大外部競爭力。 

涂敏芬也提到，過去在成果報告中以「說故事」方式闡述社會價值與影響力已然不足

。隨著教育部近兩年在高教深耕計畫中導入「社會投資報酬率（SROI）」方法論，全

臺已有81所大學承諾專研此國際標準。她強調，未來競獎的關鍵，在於社會影響力能

否透過具體數據與圖表，將抽象成效轉化為實證支持。 

由於社會實踐歷程往往難以視覺化，涂敏芬特別將原本複雜的「淡江大學USR能動平

衡計分卡」改造成卡牌，讓跨校教師與修課學生透過卡牌排序，快速梳理行動邏輯並

建立共同語言。此外，她更透過跨校公版問卷與數據分析，將學生的自信度、參與度

、關係認同度，以動態網頁方式呈現，向外部評委展示數據成果的獨特價值。 

現場也邀請榮獲114學年度社會實踐服務優良教師的教育與未來設計學系助理教授邱

俊達，以獲獎方案《浪居帶》為例，分享跨領域探討環境保育的策展計畫。他坦言

，盤點USR能動平衡計分卡的過程十分痛苦，但也因此釐清過往遺漏的資訊，進一步

優化教學架構。 

日本語文學系副教授蔡欣吟表示，過去曾參與的研習，對其將永續與USR等面向融入

課程的方式深感受益，也因此希望深入了解社會實踐的操作方式。她感嘆，涂敏芬從

方案發想到撰寫報告書參與競獎，每一步皆用盡心力，能在全臺大學中脫穎而出，其

思考模式與努力令人敬佩。她也透過得獎教師的分享，體會到撰寫報告書的挑戰性

，雖然競獎對她來說還很遙遠，但相信「千里之行，始於足下」，未來在淡江提供的

資源支持下逐步嘗試，期盼有朝一日能將社會實踐導入自身課程。






