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專題報導

時 間 就 是 金 錢 ， 在 金 融 市 場 上 十 分 明 顯 ， 相 同 的 ， 對 學 生 

們 來 說 ， 時 間 也 是 相 當 寶 貴 的 ， 尤 其 是 要 查 資 料 ， 做 報 告 

時 更 是 如 此 。 

 

網 路 發 達 ， 資 訊 無 遠 弗 屆 ， 唾 手 可 得 ， 姑 且 不 論 這 樣 是 好 

是 壞 ， 資 訊 的 傳 遞 都 比 以 往 方 便 得 多 。 現 代 秀 才 真 的 可 以 

不 出 門 ， 便 知 天 下 事 。 

 

但 是 在 浩 大 的 網 海 之 中 ， 你 是 否 也 曾 迷 失 在 裡 面 ， 怎 麼 查 

資 料 還 是 一 大 堆 或 根 本 找 不 到 資 料 ？ 舉 例 來 說 ， 像 我 是 國 

際 研 究 學 院 的 學 生 ， 需 查 中 文 及 外 文 資 料 ， 領 域 包 括 法 政 

、 經 社 、 文 化 各 方 面 ， 因 此 就 得 靠 資 訊 檢 索 系 統 來 精 簡 所 

要 的 範 圍 了 。 大 學 時 學 科 背 景 對 於 電 腦 相 當 陌 生 ， 幾 乎 「 

絕 緣 」 ， 雖 然 不 至 於 連 瀏 覽 器 都 不 會 使 用 ， 但 對 電 腦 的 基 

本 應 用 知 識 仍 感 到 十 分 缺 乏 。 幸 虧 每 學 期 學 校 圖 書 館 都 會 

舉 辦 講 習 課 程 ， 更 新 使 用 說 明 ， 對 於 我 這 個 旱 鴨 子 來 說 是 

最 實 用 不 過 了 。 就 我 而 言 ， 不 是 每 個 課 程 都 去 參 加 ， 參 加 

的 課 程 也 不 是 每 個 都 會 去 使 用 到 ， 但 是 抱 著 多 看 多 學 的 態 

度 ， 當 需 要 使 用 的 時 候 就 派 得 上 用 場 。 館 員 在 教 導 的 過 程 

中 也 會 提 到 一 些 使 用 電 腦 的 基 本 觀 念 ， 將 它 慢 慢 地 拼 湊 起 

來 也 就 等 於 上 了 好 幾 堂 的 電 腦 課 了 。 

 

大 家 都 知 道 ， 寫 報 告 時 ， 有 題 目 不 一 定 找 得 到 資 料 ； 就 算 

已 經 尋 找 過 資 料 庫 ， 結 果 也 未 必 令 人 滿 意 ： 不 是 太 少 不 然 

就 是 太 多 不 相 干 。 因 此 ， 在 每 次 講 習 中 我 學 到 了 各 種 不 同 

資 料 庫 的 查 詢 技 巧 ， 例 如 ： 布 林 邏 輯 、 各 種 截 字 查 詢 等 。 

 

 

另 外 ， 像 資 料 庫 更 新 率 及 收 錄 年 代 也 是 不 可 不 知 的 ， 例 如 



： 同 樣 都 是 期 刊 論 文 索 引 資 料 庫 ， 但 是 國 家 圖 書 館 遠 距 圖 

書 服 務 系 統 內 的 中 華 民 國 期 刊 論 文 索 引 系 統 每 週 更 換 一 次 

， 比 中 華 民 國 期 刊 論 文 索 引 系 統 每 半 年 更 換 一 次 來 得 有 時 

效 。 知 道 更 新 率 等 基 本 概 念 後 ， 便 較 能 避 免 走 冤 枉 路 。 就 

這 樣 精 準 地 找 到 你 要 的 資 料 或 在 網 路 上 的 討 論 群 保 持 互 動 

式 的 對 話 。 當 然 ， 有 圖 書 館 員 的 講 解 好 處 還 不 只 這 些 ， 像 

是 在 外 國 資 料 庫 Expanded A?? cademic ASAP 中 ， 如 不 仔 細 看 ， 不 

知 道 那 個 寫 著 PowerTrac的 小 圖 案 就 是 進 階 查 詢 ； 此 外 ， 館 員 

也 會 提 醒 你 什 麼 時 候 不 該 設 proxy， 而 什 麼 時 候 可 以 設 

proxy； 或 是 他 們 也 會 告 訴 你 ， BITNET 是 70年 代 的 BBS等 等 。 還 

有 一 些 最 新 免 費 使 用 與 未 公 布 密 碼 的 資 料 庫 ， 也 都 只 有 透 

過 館 員 介 紹 獲 得 第 一 手 資 訊 。 

 

資 料 庫 使 用 率 的 提 高 ， 一 方 面 對 同 學 各 式 大 大 小 小 的 報 告 

有 幫 助 ； 另 外 ， 也 可 以 提 升 本 校 一 年 一 度 評 比 的 研 究 水 準 

。 以 我 為 例 ， 曾 經 嘗 試 詢 問 本 系 所 相 關 的 資 料 庫 ， 參 考 組 

館 員 均 能 頭 頭 是 道 地 詳 細 推 薦 。 他 們 的 熱 忱 誠 如 每 次 上 完 

課 所 說 的 ： 「 有 任 何 不 懂 的 地 方 歡 迎 隨 時 到 3樓 參 考 諮 詢 

組 櫃 臺 詢 問 ， 我 們 都 非 常 樂 意 為 你 們 解 答 。 」 

 

「 世 界 越 來 越 大 ， 也 越 來 越 小 。 」 這 句 話 在 現 在 看 來 是 沒 

有 矛 盾 的 ， 只 要 坐 在 電 腦 前 ， 就 能 用 雙 手 掌 握 瞬 息 萬 變 的 

世 界 。 參 加 過 多 次 的 講 習 之 後 ， 覺 得 幫 助 很 大 ， 推 薦 給 各 

位 ， 多 多 利 用 學 校 的 各 項 教 育 資 源 ！


